
 

 

 

Chers Clients, Chères Clientes, 

 

Pour votre sécurité et pour limiter les risques de propagation du Covid-19, notre 

établissement a établi certaines mesures que nous vous demandons de respecter.  

 

Nos mesures de sécurité :  

- Chaque membre de notre équipe porte un masque et des gants. 

- Les protocoles de nettoyage et de désinfection de notre établissement ont été 

modifiés et renforcés à l’aide de produits d’entretien virucides.  

- Des distributeurs de gel hydroalcoolique sont installés dans les espaces communs pour 

la clientèle et aux points de passage du personnel. 

- Des vitres de protection ont été installé aux points de paiement. 

- La distanciation sociale est matérialisée, grâce à notre panneau, dans le hall devant la 

réception.  

- Le petit déjeuner et le diner sont servis sous forme de plateau en room service et 

déposés devant votre porte. 

 

Vos engagements :  

- Nous vous informons que les chambres en recouche ne seront pas refaites.  

- Nous vous demandons d’ouvrir la fenêtre de votre chambre lors de votre départ.  

- A l’issue de votre petit déjeuner et de votre diner, nous vous demandons de déposer 

le plateau devant la porte de votre chambre et de nous contacter. Un membre de notre 

personnel viendra le récupérer. 

- Si vous avez besoin de linges de toilette supplémentaires, merci de contacter la 

réception (touche 9 de votre téléphone). 

- Merci de ne pas utiliser les WC du hall de notre hôtel mais ceux de votre chambre. 

 

Nous vous remercions de votre compréhension et nous vous souhaitons un agréable séjour. 

 

      La Direction de l’Hôtel du Golf de l’Ailette 


