

https://www.linkedin.com/company/oisetourisme/
https://www.oisetourisme-pro.com/
https://www.oisetourisme-pro.com/

CARTE D'IDENTITE DE L'OISE

Ej\t\_ Population
| 825 077 habitants

(estimation INSEE 2020)

Densité

141 hab/km?

11
Offices.
de Tourisme superficie

\‘W ¢ 5860km*

679 communes
18 communautés de communes
3 communautés d’agglomeération

Formations, accompagnements, o o
témoignages de professionnels, actualité touristique...

oisetourisme-pro.com

le site internet a destination des professionnels du tourisme de I'Oise
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ECONOMIE ET EMPLOI

FREQUENTATION DE L'OISE

? MILLIONS 2,5 MILLIONS

EXCURSIONNISTES TOURISTES

visiteurs d la journée visiteurs séjournant une ou plusieurs nuits

DEPENSES GENEREES PAR LES VISITEURS DE L'OISE

EXCURSIONNISTES ‘ TOURISTES

DEPENSES MOYENNES DES TOURISTES OU DES EXCURSIONNISTES

EXCURSIONNISTES @ TOURISTES
Yﬁ o
cout moyen .'I\ cout moyen
d’une excursion d’un séjour
pour le groupe pour le groupe
EMPLOIS GENERES
par les 19 secteurs caractéristiques du tourisme dans I'Oise
o 6 47 DES EMPLOIS
[~ SOIT ’ O DE L'OISE

> AR

By & o I o )
‘OY0 [:] " ro\srg —

3K 4K 5K 6K 7K 8K 9K 10K 11K 12K 13K 14K 15K 16K 17K

Source: Etude sur le poids économique du tourisme dans I'Oise et profil visiteurs 2019
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MOYENS D’'ACCES

Londres

PAYS-BAS ALLEMAGNE

akelell cologne @
Bruxelles

LUXEMBQURG

Luxembourg

AEROPORT PARIS-BEAUVAIS

e pays
10 desservis
aéroport o
francais destinations
emplois (ETP) générés -
dont 1270 dans les 3, 98 millions
Hauts-de-France de passagers

— source : BIPE 2018 +5,2% vs 2018
source : CP SMABT
258 millions € PIB

dont 93 millions € en région Hauts-de-France

source : BIPE 2018
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HEBERGEMENTS

HEBERGEMENTS TOURISTIQUES

REPARTITION DE L'OFFRE ET DE LA DEMANDE EN HEBERGEMENTS TOURISTIQUES

68% |oom 60%

LITS

¢

NUITEES

LITS NON MARCHANDS" NUITEES NON MARCHANDES

46 170 2793 950

*résidences secondaires,
chez des amis ou de la famille.

REPARTITION DE L'OFFRE ET DE LA DEMANDE EN HEBERGEMENTS MARCHANDS

|e== LTS  TYPE D’HEBERGEMENT NUITEES

37,5% [ERLES HOTELLERIE 69.2%
33,4% WLYE HOTELLERIE DE PLEIN AIR 168 901 9,1%

17.1% KIRL: MEUBLES - LOCATIONS* 184 202 9,9%
6.5% 1455 - CHAMBRES D’HOTES* 155 353 8,4%

364 || RESIDENCE DE TOURISME | 10 508
s camPING-CARs 19 833
332]  cires pe GrOUPE 17 430
170| INSOLITES 16 065

22229lits TOTAL MARCHANDS 1857 411 nuitées

*comprend le parc des plateformes de
locations Airbnb et Abritel-HomeAway
(source : AirDnay)

METHODOLOGIE

L'Agence QOise Tourisme a élaboré une nouvelle méthodologie pour estimer les données annuelles structurelles
du tourisme de I'Oise. Le calcul du nombre de lits et de nuitées est pensé pour permettre le moins d'incertitudes
possibles. Les données présentées ne sont pas comparables avec les éditions précédentes des chiffres clés.

Sources mobilisées : INSEE, Gites de France, Clévacances, AirDna, base de données SIM Oise, estimation Oise Tourisme selon la connaissance de I'offre et ratios nationaux (DGE).
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HEBERGEMENTS

HOTELLERIE

source : INSEE

EVOLUTION DE L' OFFRE EN 3 ANS

STRUCTURES LITS

7744

2019 2016
2019 2016

REPARTITION PAR GAMME POUR 2019 en nombre d'hotels

18 31 8 28

hotels hotels hotels hotels

EVOLUTION DE LA DEMANDE EN 3 ANS

i TAUX DUREE MOY.
NUITEES D'OCCUPATION DE SEJOUR
~0 ~0 ~0
: 1107517 : o7 A ssions.
N N N
o~ o~ o~
o o )
N N N
COMPARATIF HAUTS-DE-FRANCE 2019
Nuitées Taux d’'occupation
PAS-DE- PAS-DE-
QISE QISE
AISNE SOMME SOMME
OISE AISNE AISNE
TOTAL HAUTS-DE-FRANCE : HAUTS-DE-FRANCE
9 163 919 nuitées L
EVOLUTION DES CLIENTELES EN 3 ANS
CLIENTELES ETRANGERES NUITEES AFFAIRES
2016 2016

Top 3 Nationalités :
EE Royaume-Uni
l lBe\gique

_—
w POYs-BOS

Top 3 Nationalités :
EE Royaume-Uni
l lBe\giqUe

_—
- POYs-BOS

Izl CHIFFRES-CLES 2019 DU TOURISME DANS L'OISE
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HEBERGEMENTS

MEUBLES DE TOURISME (57

(R &
Tres pe €

Labels Gites de France et Clévacances

EVOLUTION DE L' OFFRE EN 3 ANS

STRUCTURES LITS
~0 ~0
N N
o~ o~
o o
N N
EVOLUTION DE LA DEMANDE EN 3 ANS
i TAUX DUREE MOY.
NUITEES D’OCCUPATION DE SEJOUR
~0 ~0 ~0
N N N
o~ o~ o~
o o o
N N N
Le taux exceptionnel de 2019 s'explique par
la forte demande d'une clientéle de chantier.
EVOLUTION DES CLIENTELES EN 3 ANS DONNEE ECONOMIQUE
CLIENTELES ETRANGERES NUITEES AFFAIRES / CHANTIERS PANIER MOYEN CLIENT 2019
2016 2016 6 5 9 €
Top 3 Nationalités : Top 3 Nationalités :
= Pays-Bas wmm Pologne
%Royoume—um ECromie
wmm Pologne EERoyoume—Um'
CHAMBRES D'HOTES (7%
Labels Gites de France et Clévoconcesm -
EVOLUTION DE L'OFFRE EN 3 ANS DONNEE ECONOMIQUE
STRUCTURES LITS PANIER MOYEN CLIENT 2019
~0 ~0
: I : 164€
N N
o~ o~
o )
N N

La baisse du nombre de structures est un constat national
L'évolution de la reglementation conduit les petits établissements a fermer.
L'arrivée des agences de voyages en ligne (Online Tourisme Agency) est une
opportunité pour les Chambres d'Hotes qui rejoignent ces réseaux : plus de
réservations et des outils adaptés a leurs besoins.

CHIFFRES-CLES 2019 DU TOURISME DANS L'OISE
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HEBERGEMENTS

HEBERGEMENTS ISSUS DES PLATEFORMES AIRBNB ET HOMEAWAY

EVOLUTION DE L' OFFRE

NOMBRE DE STRUCTURES

Offres actives au moins une fois dans I'année.

DONNEES ECONOMIQUES

PANIER MOYEN CLIENT 2019

Tarif par nuitée + Frais de nettoyage.
Ne comprend niles frais de service
des plateformes, niles taxes.

LOGEMENTS ENTIERS

125¢

2018

2018 2018
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES

NOMBRE DE LITS

2705 0

2018

STRUCTURES
TOTAL

CHAMBRES PRIVEES

50€

CHAMBRES PARTAGEES

3535 75€

2018 2018 2018
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES

EVOLUTION DE LA DEMANDE

NOMBRE DE NUITEES

2018 2018 2018
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES

TAUX D"OCCUPATION

Total jours réservés/(Total jours réservés + Total jours disponibles)

2018

2018 2018
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES

CHIFFRES-CLES 2019 DU TOURISME DANS L'OISE
EDITION 2020

2018
STRUCTURES
TOTAL
REVENU MOYEN
HEBERGEUR 2019
par location disponible
LOGEMENTS ENTIERS
CHAMBRES PRIVEES
CHAMBRES PARTAGEES
2018
STRUCTURES
TOTAL

DUREE MOYENNE
DE SEJOUR

METHODOLOGIE

Données en $ converties en €
(Base : 1$ USD =0,92€).

L'agence Oise Tourisme a fait I'ac-
quisition de données sur les loca-
fions Airbonb et Abritel-HomeAway
via la société AirDna.

Les données de cette édition des

31J Chiffres clés ne sont pas compa-
e — rables avec I'édition précédente.
2018 Celles-ci ont été harmonisées pour
LOGEMENTS permetire une analyse en années
ENTIERS civiles (janvier & décembre).

inf oisefourisme-pro.com JN&Z4
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HEBERGEMENTS

HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Campings, aires naturelles et campings ¢ la ferme
source : INSEE et Base de données SIM Oise

EVOLUTION DE L' OFFRE EN 3 ANS

STRUCTURES LITS

7728

2019 2016
2019 2016

REPARTITION PAR GAMME POUR 2019 en nombre d'établissements

EVOLUTION DES CLIENTELES EN 3 ANS

CLIENTELES ETRANGERES
2016

| 1 structure

| 9 structures

EVOLUTION DE LA DEMANDE EN 3 ANS

NUITEES

135 083

2019 2016

COMPARATIF HAUTS-DE-FRANCE 2019

Nuitées

PAS-DE-
NORD CALAIS L28HzE
AISNE
AISNE NORD
OISE OlE

TOTAL HAUTS-DE-FRANCE :
2 953 383 nuitées

GLOSSAIRE HEBERGEMENTS

DUREE MOYENNE DE SEJOUR (DMS) Rapport entre le nombre
de nuitées réalisées et le nombre d'arrivées de clients
hébergés sur une période donnée, s'exprimant en nombre
de jours.

HEBERGEMENT MARCHAND Hébergement faisant I'objet
d’'une commercialisation avec transaction financiere.

HEBERGEMENT NON-MARCHAND Hébergement ne faisant
pas I'objet de commercialisation dont I'usage se fait d titre
gracieux (résidences secondaires, parents, amis).

LITS TOURISTIQUES Lits marchands et non marchands
permettant de connaitre le nombre de personnes pouvant
étre accueillies dans les hébergements.

Bl oisetourisme-pro.com Xin]

| 1 3 structures

| 5 structures

somve | 7Y™

Top 3 Nationalités :
_—

—— PCYS-BOS
EE Royaume-Uni

Top 3 Nationalités :
_—

— PCYS-BOS
EE Royaume-Uni

. l Belgique . l Belgique

TAUX DUREE MOY.
D’OCCUPATION DE SEJOUR

~0 ~0

N N

o~ o~

=) o

N N

Taux d'occupation

CALAIS 2320
AISNE

NORD

OISE

NUITEES TOURISTIQUES Unité principale de mesure de la
fréquentation touristique, correspondant au nombre de nuits
passées hors du domicile habituel dans un hébergement
touristique (marchand ou non-marchand).

PANIER MOYEN Montant moyen dépensé par un client pour
la réservation de son séjour dans un hébergement donné.

TAUX D’OCCUPATION (TO) rapport entre le nombre de
chambres occupées et le nombre de chambres disponibles
d la location x 100.

EDITION 2020
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SITES DE VISITE

EQUIPEMENTS TOURISTIQUES CULTURELS

1 336 421 visiteurs

de sites culturels
dans I'Oise en 2019

(panel : 41 sites culturels répondants)

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION DES PRINCIPAUX SITES CULTURELS

Fréquentation touristique : Nombre de visiteurs accueillis sur une année donnée

Chdateaux et batiments civils remarquables Musées et lieux de mémoire

Chantily Domaine de Chanfilly* 437000 423000 3% Compiégne  Mémorial dé la Claiiére 51100 64789 27%
. A ) P Mémorial de I'lnternement

Pierrefonds Chateau de Pierrefonds 139 255 153 392 10% Compiegne et de la Déportation 8499 10788 23%

P A P Courcelles Maison d'accueil

Compiegne Chéteau de Compiegne 85 421 91 309 7% Epayelies alu Chauh ales Clhels 524 321 -39%

Beauvais Maladrerie St Lazare 42 800 48 000 12% Machemont Carieres de Montigny 8900 5800 -35%

*Cié)\r/gpl);eﬁgs/ZgigsfgcijeihonN//y et le Musée Condé, le Parc du chateau, le Musée Vivant du Rethondes ESpCICG Découven‘e 1152 2028 76%

du Musée Territoire 14-18

Patrimoine industriel, artisanal Senlis Musée des Spahis 3964 2993 -24%
agricole et technique

" Fécuentafion | Musées (‘rhémo‘riques Beaux-Arts et galeries,
Méru Musée de la Nacre 18106 17548 3% -_
Commune Nom équipement Evolution

Musée de la Vie Agricole 9722 M777  21%

Hétomesnil et Rurdle Beauvais “D"gggtg"n‘{;‘fﬁol 57977 61332 6%
f o Maison de la Pierre du Sud
Saint-Maximin A 17 368 10230 | -41% ’ Le Quadrilatere o
delOie Beauvais (ex. Galerie de la Tapisserie) 27072 13891 ~49%
Chantilly Pavillon de Manse 11 567 8464*  -27% . Musée d'Art et
Senlis d'Archéologie 13023 11502 | -12%
el Clovierie Rivierre NE /&3] ) Compiegne Musée Antoine Vivenel 8630 10075 17%
Francieres Lo sucrerie e 7 . Crei Musée Gallé-Juillet 6437 9874 53%
int Féli Musé la B i 1 -24% . - )
SaintFelx usee dela Brosserie 2493 870 G Longueil Annel  Cité des Bateliers 8243 9 498 15%
. L. f Musée Archéologique
g e ['Oise °
Sites rellgleux Vendeuil-Caply de IO 6771 8750 22%
w Fréquentaion |, . Compiegne ~ Musee delafiguine 7892 7916 03%
Commune Nom équipement 2016 | 2019 | Evolution sforique '
Crépy en Valois  MUsee du volois ef 5215 6900 | 82%
Cathédrale Saint Pierre 159632 196899  23% e
Compiégne usee au - oNre 5180 4848 6%
Beauvais Son et Lumiere NC 12 400 - el Cemsls
Senlis Musée de la Venerie 6237 4745 -24%
Horloge Astronomique 13 094 11093 | -15%
- Noyon Musée Calvin 2576 2707 5%
Fontaine- Abbaye Royale de Chaalis
Chaalis Musée Jacquemart André 39897 44850 12% N . . S e —
oyon usée du Noyonnais -23%
Noyon ggmg%ﬂ'e i Bl NC 20000 -
Warluis Musée de I'Aviation 1911 1995 4%
Pontpoint Abbaye Royale du Moncel 20 939 18138 -13% :
Mgﬂgﬁ‘g"e”‘ Musée Serge Ramond 5140 1727 -60%
Beauvais Eglise Saint-Etienne NC 14 069 -
Chiry- Abbaye Nofre Dame e - ) Liancourt Musée des Gadzarts 1165 1021 -12%
Ourscomp d'Ourscomp * Travaux sur une partie de I'année ne permettant pas I'accueil du public
NC : Non communiqué ** Fermeture de I'équipement sur une partie de I'année.

Source : Enquéte de fréquentation 2019 des équipements touristiques de la région Hauts-de-France

CHIFFRES-CLES 2019 DU TOURISME DANS L'OISE N
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SITES DE VISITE

EQUIPEMENTS TOURISTIQUES DE LOISIRS ET NATURE

3 339 666 visiteurs

d'équipements de loisirs
dans I'Oise en 2019

(panel : 7 sites de loisirs répondants)

En 2019, les loisirs représentent 71% de la fréquentation touristique globale de I'Oise.
Ces équipements participent activement au dynamisme touristique du département.

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION DES PRINCIPAUX PARCS DE LOISIRS

Fréquentation touristique : Nombre de visiteurs accueillis sur une année donnée

Parcs d'attractions

Parcs sportifs, aquatiques et bases nautiques

, . Fréquentation - : Frequeniahon
Commune Nom équipement ﬁ Nom équipement Evoluhon

Plailly Parc Astérix 1850000 2324000 26% Spnen Bose do Logis de 180000 195000 8%

Saint-Paul Parc Saint Paul 369 592 384 675 4% Mogneville Parc Chédeville 45 406 54 000 19%

Ermenonville La Mer de Sable 330000 340000 3% Beauvais Plan d'eau du Canada* NC 27791
Beauvais Cariwood 11 000 14200  29%

* partie baignade
NC : Non communiqué

FOCUS JARDINS ET SITES NATURELS DE L'OISE EN 2019

JARDINS SITES NATURELS

Gerberoy Saint-Martin-Longueau

S » 7500 visiteurs > 1445 visiteurs

I I ” Saint-Paul Elincourt-Sainte-Marguerite

» 3000 visiteurs » 1345 visiteurs o

TRANSPORT TOURISTIQUE

Longueil-Annel

» 11 643 passagers en 2019

Source : Enquéte de fréquentation 2019 des équipements touristiques de la région Hauts-de-France

CHIFFRES-CLES 2019 DU TOURISME DANS L'OISE
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LOISIRS NATURE

BALADES ET RANDONNEES

164 itinéraires promus

124 circvits (boucles dans le cadre du Plan
Départemental des ltinéraires de Promenade
et Randonnée, PDIPR) majoritairement multi

pratiques (pédestre et VIT/VTC) et 4 liaisons entre

16 GR et GRP représentant 1200 km
800 km de traversées équestres

27 circuits labellisés Fédération Francaise
de Cyclotourisme (FFCT)

itinéraires représentant 1000 km

5 délaissés ferroviaires dont 4 aménagés en voies
de circulation douces

FREQUENTATION 2019 DE VELOROUTES ET VOIES VERTES DEPARTEMENTALES

La fréquentation 2019 connait un frés bon début ci-dessous sont fortement marqués par une pratique
d'année avec une météo tres favorable en février et de loisirs et donc impactés par les vacances scolaires,
un bon mois d'ao0t comme & I'habitude. les ponts et une fréquentation supérieure le week-end.
Les 2 compteurs (localisés en milieu rural) présentés

AVENUE VERTE - SCANDIBERIQUE (EuroVelo 3)

LONDON-PARIS Trondheim-Saint-Jacques-de-Compostelle :

60 km aménagés en site propre ou voie ( \.ﬂnp\BER\%”%ompom\\e 60 km aménagés et jalonnés en site propre sur
verte sur 132 km (jalonnement effectif). S CARS e 100 km & terme.

=1 =
@/‘[ AN

W Ayf
LONDON= W%

Zoom sur la fréquentation relevée sur le compteur de St-Germer de Fly
(confluence entre les 2 variantes Oise et Normande de litinéraire)

passages d pied

Zoom sur la fréquentation relevée sur le compteur de Rhuis

passages a pied

<~ N o R
TE B B HE BH E & JPEIR
o ISs) I5e) © N N o o I N
& ~ 0 [59) — N~ N )
= (3] 0 7S o) 0 el 0 58] o
B MK S RN | R
janv. fév. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc. janv. fév. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.
PIETONS PIETONS
Nombre de passages Nombre de passages Nombre de passages Nombre de passages
annuel 9187 annuel 28 062 annvel 4838 annuel 13 648
Moyenne de passages Moyenne de passages Moyenne de passages Moyenne de passages
mensuelle 765 mensuelle 2338 mensuelle 403 mensuelle 137
Moyenne journaliére de 25 Moyenne journaliere de 77 Moyenne journaliére de 13 Moyenne journaliére de 38
passages passages passages passages
TRANS'OISE ROUTE D'ARTAGNAN

118 km de véloroutes et voies vertes ouvertes
au public hors agglomération.

Lupiac — Maastricht.

4000 km d'itinéraires équestres dont prés de 200 km
dans le département de I'Oise.

EDITION 2020
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OFFICES DE TOURISME

La préparation du séjour sur internet : une tendance toujours plus importante !

Les statistiques ne font que confirmer une tendance ancrée depuis maintenant plusieurs années
dans le parcours client : la préparation en amont du séjour se fait principalement sur internet et les

Oﬂ:lces de sites web des institutionnels du tourisme que sont les offices de tourisme restent trés consultés.
. Qui dit support numérique et informations en ligne dit souvent méfiance. Le client a besoin d'étre
TOU r| Sme rassuré dans la démarche qu'il entreprend et dans les réservations qu'il effectue sur un territoire qu’il
ne connait pas. Au regard de ce besoin de réassurance, |I'office de tourisme a un réle majeur &
de France jouer. Bénéficiant d'un crédit important aux yeux des clientéles, I'information traitée et diffusée par
|'office de tourisme est souvent percue comme officielle. Aussi I'ancrage territorial et les relations
° privilégiées avec ses partenaires sont deux qualités indispensables permettant & I'office de tourisme
RELAIS DEPARTEMENTAL de délivrer une information fiable et maitrisée.
de |'0ise Sources: étude profil des clientéles Oise Tourisme 2019 et http://officedetourismedufutur.fr
ZOOM SUR L'OFFICE DE TOURISME DE L'OISE PROVENANCE VISITEURS
[ [Hauisde-france| _ Oise |
Nombre d'Offices de Tourisme 72 1 France
. . 88%
Nombre de Points d'accueil fixes 167 14
Top5 ) _ Tops )
Nombre d'Emplois Temps Plein (ETP)I 6022 558 (| Nlc g:g!?: ' depa;cl‘)z%ents.
Moyenne d'ETP par structure 87 Sl % :z:;:seium VGL%SSQ
— Seine Maritime
-AHemogne
Budget moyen 669 103€ 442 365€ = oo i
Chiffre d’ Affaires commercialisation N.C. 593 581€
MODE DE CONTACT VARIATION DE FREQUENTATION AU GUICHET
AVEC LES OFFICES DE TOURISME N
= 2
Web =
434 811 visiteurs
uniques
Guichet
42 681
demandes
Téléphone
9794 demandes
Accuell

hors les murs
2711 demandes

Autres (réseaux sociaux,
salon, email...)
1213 demandes janv. fév. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

Sources : Données communiquées par les 11 offices de tourisme de I'Oise - Radioscopie des offices de tourisme des Hauts-de-France 2019 — Module accueil SIM.
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NOMBRE D’OFFRES LABELLISEES EN 2019

QUALITE D' ACCUEIL ET DE SERVICES
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Vous avez un projet touristique ¢ PARLONS-EN |

A chaque profil, son référent !

Mélanie Pigeon

Bertrand Povillaude melanie.pigeon
bertrand.pouillaude @oisetourisme.com
@oisetourisme.com 03 64 60 60 23

03 64 60 60 22

Stéphane Rouziou

i Leslie Dejardin
’ leslie.dejardin@oisetourisme.com
03 64 60 60 34 03 64 60 60 26
Géraldine Regnault Véronique Marty
geraldine.regnault veronique.marty
@oisetourisme.com @oisetourisme.com
03 64 60 60 51 03 64 60 60 25

Céline Baudoux
celine.baudoux
@oisetourisme.com
03 64 60 60 21

Tourisme F 60008 Beauvais cedex

. ~ Agence de Qise Tourisme, i
DEVELOPPEMENT opérateur du Conseil O| S e
TOURISTIQUE départemental de I'Oise Le bEPARTEMENT

oisetourisme-pro.com Xin|

- L' Agence Oise Tourisme
W 22, place de la Préfecture N
BP 80822 (©)
"
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